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Jak przygotowac sie do rozmowy kwalifikacyjnej?

Podczas rozmowy kwalifikacyjnej na ludzi dziatajg te same mechanizmy
psychologiczne, ktére rzadza catym naszym zyciem. Zarbwno na pracodawce, jak i
kandydata wptywajg czynniki, warunkujgce ich samopoczucie i procesy decyzyjne.
Kluczowym kryterium wyboru nowych pracownikdéw sg oczywiscie ich kompetencje,
ale nie zawsze uswiadamiamy sobie to, jak wazna jest postawa kandydata podczas
rozmowy. Ludzie szukajg nowej pracy z roznych powodow - raz jest to che¢ rozwoju,
awansu zawodowego, innym razem to kwestia walki o byt. Zazwyczaj osoby
stawiajgce sie na spotkania rekrutacyjne przezywajq stres zwigzany nie tylko z
samym zetknieciem sie z rekruterem, ale takze z ewentualnym odrzuceniem.
Im bardziej kandydatowi zalezy na konkretnej pracy, tym wieksze napiecie
wyczuwalne jest podczas rozmowy kwalifikacyjnej. Psychologowie niejednokrotnie
dowiedli, ze od poziomu motywacji zalezy skutecznos$¢ wielu naszych dziatan. Ani
zbyt wysoka motywacja, ani zbyt niska nie przynosi dobrych efektéw. Dlatego przed
rozmowg kwalifikacyjng nalezy sprobowac¢ wyciszy¢é emocje i nabra¢ dystansu do
swoich staran o prace. Nie jest to tatwe, ale dobrze jest mie¢ swiadomos¢ tego, ze
nawet jesli nie uda sie od razu zdoby¢ wymarzonej pracy, kazda rozmowa jest
zrodtem cennych doswiadczenh i moze zaowocowacé w przysztoSci.

Osoby dobrze wyksztatcone, posiadajgce duze doswiadczenie zawodowe
majg podczas rozmow kwalifikacyjnych komfort zwigzany ze swojg pozycjg na rynku
pracy. Znajg swojg wartos¢ i majg sSwiadomos¢ tego, ze to pracodawcy muszg
obecnie zabiega¢ o wykwalifikowang kadre. W duzo gorszej sytuacji znajdujg sie
osoby zabiegajgce o swojg pierwszg posade, lub starajgce sie o prace zwigzang z
awansem zawodowym. Czesto kandydaci obawiajg sie, Ze rekruterzy beda
doszukiwac sie ich wad, wytykac¢ ich braki. Powoduje to niepotrzebne napiecie i
czesto utrudnia rzeczowg rozmowe. Aby unikngé wpedzania sie w kompleksy warto
zastanowi¢ sie nad swoimi zaletami - cechami charakteru i umiejetnosciami, ktore
mogg okazac sie przydatne na przysztym stanowisku pracy. Przeciez na spotkanie
zostajg zaproszone osoby, ktore przeszty wstepng selekcje - dostrzezono juz w nich
jakis potencjat. Pamietajmy, ze z reguty lubimy tych, ktoérzy lubig samych siebie.
Pozytywne nastawienie to potowa sukcesu.

Dobre przygotowanie przygotowanie merytoryczne do rozmowy pozwala
zapobiec ewentualnym wpadkom, ale wptywa rowniez na ksztaltowanie wizerunku
kandydata w oczach pracodawcy. Osoba, ktéra zna branze, wie o czym mowi, uzywa
fachowej terminologii, zyska na pewno uznanie rekrutera. Sam kandydat czuje sie w
takiej sytuacji pewniej i swobodniej, co zwieksza jego szanse. Dlatego warto przed
rozmowg poswieci¢ czas na analize dziatalnosci firmy i weryfikacje swojej wiedzy
z tego zakresu. Osoba rekrutujgca zadaje sobie trud przeczytania wielu aplikacji, aby
pozna¢ swoich rozmdéwcow, doceni wiec z pewnoscig, ze kandydat zapoznat sie
z profilem jej firmy. Przygotowanie oprocz kwestii merytorycznych powinno objac
takze analize swoich mocnych i stabych stron, przypomnienie dotychczasowych
obowigzkéw i szczegotdw zatrudnienia. Jezeli na podstawie CV pracodawca moze
okresli¢ pytania dotyczace przerw w pracy, rozwigzywania umow, przedtuzania sie
studiéw, warto wczesniej przygotowaé sobie wypowiedzi na ten temat. W zyciu
kazdego cztowieka zdarzajg sie nieprzewidywalne okolicznosci — i czesto nie mamy



na to wptywu, nie zmienimy tego. Dlatego lepiej ich nie ukrywac. Umiejetnos¢
mowienia o sobie i szczeros¢ na pewno zostang docenione. Ktamstwo ma krotkie
nogi - osoby rekrutujgce majg swoje sposoby na sprawdzenie tego, czy kandydat
mowi prawde. Ma to szczegdlne znaczenie w przypadku kompetencji jezykowych i
informatycznych, ktore tatwo zweryfikowac¢. Nie warto kreowac sie na kogos innego,
niz jest sie w rzeczywistosci - lepiej bronic sie przy pomocy rozsgdnej argumentaciji,
niz wyjs¢ na osobe niekompetentng i przeceniajacg wlasne mozliwosci. Dyplomacja
podczas rozmowy kwalifikacyjnej jest jak najbardziej wskazana. Rekruterzy to tez
ludzie - ani strach przed nimi, ani arogancja nie wychodzg kandydatom na dobre.

Kazda rozmowa rekrutacyjna - nawet dla osoéb obytych z rynkiem pracy - jest
sytuacjg trudng. Aby zmniejszy¢ swdj stres warto przyjrze¢ sie samemu sobie i
sprobowaé pokona¢ wiasne leki i uprzedzenia, wyjs¢ poza funkcjonujace stereotypy
na temat rekrutacji.

Najlepszym i powszechnie przyjetym strojem na rozmowe kwalifikacyjng jest w
przypadku panow garnitur, zas w przypadku pan eleganckie spodnie lub spddnica
oraz marynarka. Jesli chodzi o kolorystyke, szczegdlnie dobrze prezentujg sie
wszelkie odcienie szarosci, brazu czy czern. Dobrze dobranym strojem mozna wiele
zyskac i dodac sobie pewnosci siebie. Jesli chodzi o makijaz, panie zachecane sg do
rezygnacji ze zbyt jaskrawych cieni do powiek lub zbyt mocnego koloru pomadki. Nie
polecana jest zbyt duza ilo§¢ bizuterii czy innych ozddb. Nie warto przesadzac
rowniez z ilo$cig perfum - przesada w zadng strone nie jest wskazana. Aby zapewni¢
sobie komfort, warto uprzednio zlokalizowa¢ miejsce, w ktorym ma sie odbyc¢
rozmowa, aby dobrze oszacowaC czas potrzebny na dojazd. Kazde spdznienie
bedzie dziata¢ na niekorzys¢ kandydata, wiec lepiej do niego nie dopuscic. Istotnym
wydaje sie utrzymywanie zwieztosci i precyzji wypowiedzi. Niestety zdarza sie, ze z
emocji i ze zdenerwowania kandydaci gubig watek wypowiedzi i znacznie odbiegajq
od tematu. Rozmowa przecigga sie, a kandydat ma coraz mniejsze szanse, aby
wymarzong prace otrzymac. Mile widziane sg za to wszelkie pytania, ktore wskazuja,
ze kandydat zna firme pracodawcy i prébuje lepiej sie zorientowa¢ co do charakteru
pracy i lepiej zrozumie¢ zakres obowigzkow. Czescig negocjacji z pracodawcy jest
rowniez rozmowa o wynagrodzeniu. Najczesciej pierwsza rozmowa z kandydatem
jest przeznaczona na ogolne poznanie sie oraz sprawdzenie kwalifikacji. Zdarza sie,
ze dopiero na drugim czy trzecim spotkaniu poruszana jest kwestia finansow. Wiele
firm, szczegdlnie zachodnich, uwaza, ze podczas pierwszego kontaktu z kandydatem
nie wypada mowic¢ o pienigdzach.

Podsumowujgc powyzsze rozwazania, chciatbym podkresli¢, ze omowitem
powyzej tylko pewne aspekty rozmowy kwalifikacyjnej. Kazdy inaczej reaguje na
stres, wiec tylko przez indywidualne podejscie do tematu mozna doj$¢ do najbardziej
efektywnego sposobu dziatania w tego typu sytuacji, gdyz najbardziej pozyteczne w
zyciu jest wlasne doswiadczenie.



